Tu empresa crecio, ;pero
tus procesos siguen siendo
los mismos?

Coémo la tecnologia integrada puede ayudarte
a organizar, controlar y escalar tu negocio.

GUIA PARA EMPRESAS EN CRECIMIENTO
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EL PUNTO DE PARTIDA

CRECER ES UNA BUENA NOTICIA.

El problema aparece cuando tus procesos no crecen al mismo

ritmo.

Més clientes, operaciones, productos y responsabilidades significan mas informacién, mas tareas y mas
posibilidades de error si la empresa sigue trabajando como cuando era pequeia.

AL COMENZAR AL CRECER
® Una hoja de célculo para las @ Mas informacién para organizar.
ventas.

@ Mas operaciones para controlar.
m Mensajes para coordinar

pedidos. @ Mas personas involucradas en los procesos.

® Registros manuales de
gastos.

@ Mas posibilidades de cometer errores.

® Menos claridad sobre lo que pasa en el negocio.




CINCO SENALES DE ALERTA

:TU EMPRESA ESTA CRECIENDO MAS RAPIDO QUE SUS
PROCESOS?

Informacion dispersa

(]
EP Las ventas en un archivo, los gastos en otro y los datos de clientes en distintos lugares.

@ Trabajo duplicado

Se ingresa la informacién méas de una vez o los reportes se elaboran a mano.

@ Inventarios dificiles de controlar

Las cantidades registradas no siempre coinciden con las existencias reales.

o Procesos que dependen de una persona

rH Si alguien se ausenta, el equipo no sabe ddonde esta la informacién ni cémo continuar.

Decisiones con informacion incompleta

Reunir los datos de ventas, gastos o pendientes toma demasiado tiempo.

Quiza el problema no sea la falta de esfuerzo, sino la forma en que estan

organizados los procesos.
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LOS COSTOS INVISIBLES

LO QUE NO VES TAMBIEN LE CUESTA A TU EMPRESA.

O VAN

Tiempo perdido Errores y reprocesos

Buscando y verificando informacién. Por datos duplicados o inconsistentes.

X Q

Demoras Falta de control
Causadas por documentos o aprobaciones Sobre diferencias y tareas incompletas.
pendientes.

Oportunidades desaprovechadas
Por respuestas tardias o informacién insuficiente.

El costo no es solamente hacer las cosas manualmente. Es todo lo

que ocurre alrededor de ese trabajo.




NO SIEMPRE FALTA TECNOLOGIA

¢ TUS SISTEMAS TRABAJAN JUNTOS O CADA UNO POR SU

LADO?

CADA HERRAMIENTA, POR SEPARADO

Ventas Inventario
Contabilidad
Facturacion

Registros duplicados - datos desactualizados - diferencias entre dreas

l

CON MEJOR ORGANIZACION E INTEGRACIONES DISPONIBLES

Administracion

Ventas Facturacién Inventario Contabilidad

Administracién

Informacién compartida entre procesos

Tener mas herramientas no significa necesariamente tener mas
control.

Cada herramienta puede cumplir una funcion atil; la dificultad aparece cuando la informacién no se comparte entre los procesos. Las

capacidades de integracion dependen de las soluciones utilizadas.



PROCESOS INTEGRADOS

CUANDO LA INFORMACION SE CONECTA, EL TRABAJO FLUYE
MEJOR.

VENTAS
La informacién comercial queda registrada.
{
FACTURACION
Puede relacionarse con la venta, reduciendo registros repetidos.
{
INVENTARIO
Los movimientos pueden reflejarse en los registros de existencias.
{
INFORMACION CONTABLE
Organizada, facilita los procesos contables y la consulta de datos.

l

CONSULTA Y CONTROL

Con datos consistentes y oportunos es mas sencillo ver indicadores y variaciones.

Lo mismo aplica a la ndmina y la gestiéon administrativa. El objetivo es reducir la fragmentaciéon y que cada proceso tenga
la informacién que necesita.

El funcionamiento depende de las funcionalidades, configuracién e integraciones disponibles.
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ANTES Y DESPUES

DE PROCESOS AISLADOS A UNA OPERACION MAS
CONECTADA.

ANTES CON PROCESOS MEJOR ORGANIZADOS

X Registros manuales. v Informaciodn registrada de forma consistente.
% Informacién dispersa. v/ Menos duplicidad.

% Verificaciones repetidas. v/ Procesos coordinados.

% Reportes que requieren consolidacién. v Datos mas accesibles para su consulta.

La meta no es eliminar todos los pasos. Es evitar los pasos

innecesarios y mejorar la continuidad del proceso.

Representa una mejora potencial; los resultados dependen de cada empresa y de las soluciones utilizadas.
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AUTOMATIZACION E INTELIGENCIA ARTIFICIAL

PRIMERO ORGANIZA. DESPUES AUTOMATIZA.

BASE

TECNOLOGIA EMPRESARIAL

Organiza y gestiona los procesos operativos.

SIGUIENTE PASO

AUTOMATIZACION

Ejecuta tareas repetitivas mediante reglas definidas.

COMPLEMENTO

INTELIGENCIA ARTIFICIAL

Puede apoyar el andlisis de informacién, la identificacién de patrones y la elaboracién de
resimenes.

Estas capacidades pueden complementarse, pero no son lo mismo.

La tecnologia aporta mas valor cuando responde a una necesidad

real del negocio.




PLAN

DE ACCION

PROCESOS Y ( EC

CINCO PASOS PARA PREPARAR TU EMPRESA PARA CRECER.

Identifica los procesos criticos

Ventas, atencién a clientes, facturacion, inventarios y administracién.

Detecta los puntos de friccion

Dénde se repite el trabajo, hay errores o la informacién tarda en llegar.

Organiza la informacion

Define dénde se registra cada dato y quién lo mantiene actualizado.

Evalua la tecnologia

Busca soluciones que respondan a las necesidades reales de la empresa.

Mide los resultados

Compara tiempos, errores y reprocesos antes y después de los cambios.

CHECKLIST: ;COMO ESTA TU EMPRESA?

U
U

U
0O
0

La informacién esta organizada y es facil de consultar.
Tenemos claridad sobre existencias e inventario.

Consultamos informacién financiera sin reunir multiples
archivos.

Hay responsables definidos para cada proceso.

Revisamos periédicamente si la tecnologia responde a
las necesidades.

(] Evitamos registrar los mismos datos varias veces.
[] Ventas y facturacién estan coordinadas.

D Los procesos no dependen de la memoria de una
persona.

[ ] Usamos indicadores para evaluar el negocio.
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TU EMPRESA PUEDE
CRECER SIN QUE TODO SE
VUELVA MAS
COMPLICADO.

Los procesos claros, la informacién organizada, la tecnologia
integrada y la automatizacion bien aplicada pueden ayudar a
construir una operacién preparada para crecer.

No se trata de trabajar mas para sostener
el crecimiento. Se trata de construir una
operacion preparada para hacerlo posible.

Oceanic Software Empresarial
Tecnologia para conectar procesos y acompafar el crecimiento de tu empresa.




