
 

Política de Protección de Datos 

Personales 
SOFTWARE EMPRESARIAL OCEANIC SAS., Dando cumplimento a todas 
las normativas legales vigentes, pone a tu disposición, nuestra política de 
privacidad, adoptada en cumplimiento del régimen legal vigente contenido 
y desarrollado a partir de lo dispuesto en la Ley 1581 de 2012 y 1266 de 
2008 en lo pertinente. Teniendo en cuenta que en nuestra página WEB  
www.oceanicsa.com se solicitan algunos datos personales a nuestros 
clientes y dando cumplimiento con la Ley 1581 de 2012 “Ley de protección 
de datos personales” y el Decreto 1377 de 2013, SOFTWARE 
EMPRESARIAL OCEANIC SAS.  te informa que es responsable de la 
administración de dichos datos. De acuerdo a nuestras políticas de 
tratamiento de datos personales, los mecanismos a través de los cuales 
hacemos uso de estos son seguros y confidenciales, pues contamos con 
los medios tecnológicos idóneos para asegurar que sean almacenados 
para evitar el acceso indeseado por parte de terceras personas y en ese 
mismo orden aseguramos la confidencialidad de los datos. Usaremos la 
información que nos entregues para realizar el procesamiento y entrega de 
servicios, enviar notificaciones acerca del estado de los mismos y para 
enviar información comercial que pueda serte útil o que hayas solicitado 
específicamente, incluida información sobre nuestros productos y 
servicios, a menos que nos comuniques que te opones a ser contactado 
para estos fines.​
 

 

 

 

http://www.oceanicsa.com/


 
– TÉRMINOS Y CONDICIONES – 

●​ LAS PARTES 
Entre el cliente y/o usuario, quien actúa directamente, si es una persona 
natural o por medio de una persona debidamente facultada para actuar a 
nombre y representación, en caso de ser una persona jurídica, y de otro 
lado www.oceanicsa.com dominio perteneciente a SOFTWARE 
EMPRESARIAL OCEANIC SAS. sociedad comercial debidamente 
constituida bajo las leyes colombianas, que cuenta con un sitio web 
www.oceanicsa.com celebran el presente contrato de conformidad con los 
términos y condiciones de uso que hacen parte integral de este contrato. 

SOFTWARE EMPRESARIAL OCEANIC SAS. en todo caso presumirá de 
buena fé que está contratando directamente con el cliente o con su 
representante legal debidamente facultado para efectuar este tipo de 
operaciones y ninguna responsabilidad deberá asumir SOFTWARE 
EMPRESARIAL OCEANIC SAS. por  suplantación personal que realice 
cualquier cliente y/o usuario 

PARÁGRAFO PRIMERO: Es responsabilidad del cliente cualquier uso que 
de la clave suministrada se realice, la cual no podrá ser transferida o 
revelada a terceros bajo ningún motivo. Así mismo, el cliente deberá 
adoptar todas las medidas de seguridad necesarias para evitar el mal uso 
o el conocimiento de esta por parte de terceros. Se recomienda efectuar el 
cambio de clave de manera periódica. 

PARÁGRAFO SEGUNDO: En caso de pérdida, olvido o exposición a 
terceros de la clave, deberá remitirse a la sección de autenticación del sitio 
en donde hay un link “recordar contraseña”, en donde siguiendo las 
instrucciones, el cliente podrá recuperar su contraseña, a través de su 
correo electrónico o cambiar la clave. Si por algún motivo no logras 
solucionar el inconveniente debes escribir al correo electrónico: 
“info@oceanicsa.com”. 

  

 



 
●​ LA ACTIVIDAD 

Al ingresar y/o usar este Sitio, el usuario admite haber leído y entendido 
estos Términos de Uso y está de acuerdo en sujetarse a los mismos y 
cumplir con todas las leyes y reglamentos aplicables que hagan parte de la 
Legislación Colombiana. Además, cuando el usuario utilice cualquier 
servicio suministrado en este sitio, estará sujeto a las reglas, guías, 
políticas, términos y condiciones aplicables a dicho servicio en particular. 
SOFTWARE EMPRESARIAL OCEANIC SAS. no se responsabiliza de que 
el material en este sitio sea apropiado o esté disponible para su uso en 
otros lugares, estando prohibido su acceso desde territorios donde su 
contenido sea ilegal. Aquellos que decidan acceder a este sitio desde otros 
lugares lo harán bajo su propia iniciativa y es su responsabilidad el 
sujetarse a las leyes locales que sean aplicables. En caso de que el 
usuario no esté de acuerdo con estos términos, favor abstenerse de usar 
este sitio. Cualquier reclamo con relación a este sitio y el material en él 
contenido está regulado por las leyes de Colombia. Estos términos y 
condiciones están sujetos a cambios sin previo aviso en cualquier 
momento, bajo el principio de autonomía de voluntad de SOFTWARE 
EMPRESARIAL OCEANIC SAS. y a partir de la fecha de modificación de 
estos términos y condiciones, todas las operaciones que se celebren entre 
SOFTWARE EMPRESARIAL OCEANIC SAS. y el usuario se regirá por el 
documento modificado. 

  

●​ LAS DISPOSICIONES 
En caso de que una o más de las disposiciones contenidas en estos 
Términos y Condiciones sean consideradas nulas, ilegales o ineficaces en 
cualquier aspecto, la validez, legalidad, exigibilidad o eficacia del resto de 
las disposiciones aquí contenidas no se verán afectadas o anuladas por 
dicha circunstancia. 

 

 



 
●​ REVISIÓN DE LOS TÉRMINOS 

SOFTWARE EMPRESARIAL OCEANIC SAS. puede en cualquier 
momento revisar estos Términos de Uso aquí contenidos, por medio del 
reajuste de este anuncio. Al usar www.oceanicsa.com el usuario conviene 
en darse por obligado por cualquiera de tales revisiones, las cuales 
estarán vigentes a partir del momento en que las mismas sean accesibles 
por los usuarios, debiendo entonces visitar periódicamente esta página 
para determinar los términos vigentes en ese momento a los cuales el 
usuario estará obligado en el evento que decida utilizar este sitio. 

  

●​ DERECHOS DE AUTOR 
Todo el material informático, gráfico, publicitario, fotográfico, de multimedia, 
audiovisual y/o de diseño, así como todos los contenidos, textos y bases 
de datos puestos a su disposición en este Sitio son de propiedad exclusiva 
de SOFTWARE EMPRESARIAL OCEANIC SAS. Todos los contenidos en 
página web están protegidos por las normas sobre Derechos de Autor y 
por todas las normas nacionales e internacionales que le sean aplicables. 
Exceptuando lo expresamente estipulado en estos Términos y 
Condiciones, queda prohibido todo acto de copia, reproducción, 
modificación, creación de trabajos derivados, venta o distribución, 
exhibición de los contenidos, de ninguna manera o por ningún medio, 
incluyendo, más no limitado a, medios electrónicos, mecánicos, de 
fotocopiado, de grabación o de cualquier otra índole, sin el permiso previo 
por escrito de SOFTWARE EMPRESARIAL OCEANIC SAS. En ningún 
caso estos Términos y Condiciones confieren derechos, licencias y/o 
autorizaciones para realizar los actos anteriormente descritos. Cualquier 
uso no autorizado de los contenidos constituirá una violación a los 
presentes Términos y Condiciones y a las normas vigentes sobre derechos 
de autor, únicamente se otorga al usuario una licencia y un derecho 
personal, intransferible y no exclusivo para desplegar www.oceanicsa.com 
en pantalla de un computador ordenador o dispositivo PDA bajo su control, 
y para copiar los Contenidos de propiedad de SOFTWARE 
EMPRESARIAL OCEANIC SAS. única y exclusivamente para uso personal 



 
no comercial, con la condición de que el usuario no modifique de ninguna 
forma los Contenidos y que conserve todas las leyendas de derechos de 
autor y de otro tipo de propiedad contenidas en los mismos. El usuario se 
obliga por los presentes Términos y Condiciones a no modificar el software 
del Sitio de ninguna manera. 

  

●​ DERECHO DE RETRACTO 
El consumidor de nuestros servicios podrá ejercer el derecho de retracto 
Treinta (30) días hábiles contados a partir de la entrega del bien o de la 
celebración del contrato en caso de la prestación de servicios. 

 

●​ FACTURA 
La factura por servicios se remitirá al correo electrónico suministrado por el 
cliente. 

●​ RESPONSABILIDAD LIMITADA 
Sin perjuicio de lo determinado en las normas imperativas de la Legislación 
Colombiana aplicable, De SOFTWARE EMPRESARIAL OCEANIC SAS. 
no asume responsabilidad alguna, incluyendo cualquier responsabilidad 
por cualquier daño o perjuicio, incluyendo más no limitado la pérdida de 
información o utilidades, existencia de virus, resultados del uso o la 
incapacidad para usar el material en este Sitio, oportunidades de negocios 
perdidas, o cualquier otro daño, aun cuando el usuario nos haya avisado 
acerca de la posibilidad de tales daños, o por cualquier reclamo de 
terceros, salvo lo que expresamente aquí se estipula. Bajo los términos 
aquí señalados, SOFTWARE EMPRESARIAL OCEANIC SAS. no asume 
ninguna responsabilidad por la información que se suministra en la página, 
incluyendo pero sin limitarse a la referente a productos y/o servicios, notas 
de interés, opiniones, consejos prácticos y solución de inquietudes. 
SOFTWARE EMPRESARIAL OCEANIC SAS. no asume responsabilidad 
alguna por la imposibilidad de, o por problemas en, la utilización del Sitio o 
de alguna de las páginas que lo conforman, incluyendo pero sin limitarse a 



 
eventos tales como problemas en el servidor o en la conexión, 
interrupciones en su comunicación, problemas técnicos. En caso de que el 
uso del material de este Sitio dé como resultado la necesidad de dar 
servicio a, reparar o corregir equipo o información, el usuario asume 
cualquier costo derivado de ello. 
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